
№ 内容
[常設展の感想]
アノマロカリスちゃんがかわいくて、いつもいろんな角度からながめています。（女性/24歳）
子どももよく遊んで大満足です。（女性/27歳）
とても楽しかった。（女性/6歳）
垂直飛びがたのしかったです!（女性/7歳）
恐竜が動くのがとても迫力があって良き。（女性/16歳）
とても楽しい展示でした。（女性/28歳）
いろいろな体験ができてよかった。（女性/7歳）
1～2時間で子供達が飽きない程の展示量があり、全て満足!!（男性/47歳）
展示室が広くて見やすかった。（女性/20歳）
恐竜が動いていたことにとても感動した。（女性/10歳）
もっと入場料を払ってもいいくらいどの展示も大変満足できました。他県の友人が来たらオススメしたいと思います。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（女性/31歳）
想像以上にクオリティが高かったので、逆に入館料金が安く感じた。（男性/39歳）
体験型が沢山あって良かって、判りやすく勉強になった。（女性/55歳）
恐竜みててたのしかったし、かわいかった。（無記/13歳）
小学校以来の来館ですが、面白かったです!!（女性/25歳）
楽しかった。小学生ぶりにきたけど楽しめた。（女性/26歳）
初めて来ましたが、常設展示が大変楽しめました。1歳の子供も楽しめたようです。（女性/41歳）
いつもワクワクを届けて下さりありがとうございます。（女性/24歳）
全体的にすごく充実している。地元についてよく分かり誇らしい建物である。（男性/18歳）
とても楽しく見て回ることができました。（女性/26歳）
とても楽しかったです!また来ます!（男性/25歳）
恐竜いいね!楽しかった。（男性/6歳）
体験できる所が沢山あって楽しい。小さい子供でも喜べる・楽しいんでもらえる所だった。（女性/19歳）

回答
ありがとうございます。恐竜

きょうりゅう

や科学実験
かがくじっけん

が大人気
だいにんき

ですね。

皆
みな

さん、良
い

い思
おも

い出
で

になりよかったです。

また、ご家族
かぞく

みんなでいっしょに体験
たいけん

してくださいね。

[常設展やイベントの意見]
古生物や恐竜に特化した展示を見てみたい。（女性/24歳）
探検できると面白いと思う。（女性/6歳）
動物の鳴き声の所、文字が読めないので、子供用に絵があればよいと思います。（男性/-歳）
もっと恐竜をふやしてほしいです。（無記/13歳）
海の生き物（サメとか）をしてほしい。（女性/26歳）
宇宙の展示を増やしてほしい。（男性/13歳）
一部展示物の老朽化が進んでいたため、改善した方が良いと思う。（男性/18歳）
恐竜関連の展示をしてほしい。（男性/25歳）

回答
いろいろな御意見

ごいけん

ありがとうございます。

展示室
てんじしつ

全体
ぜんたい

をリニューアルは難
むずか

しく、またスペースに限
かぎ

りがありますので、展示
てんじ

を増
ふ

やすのは難
むずか

しい状況
じょうきょう

です。

展示
てんじ

更新
こうしん

や特別展
とくべつてん

・イベントの内容
ないよう

を決
き

める際に、いただいた御意見
ごいけん

を参考
さんこう

にさせていただきます。

[常設展の意見]
みかんが落ちて残念。（男性/10歳）
調整中のコンテンツがある。（女性/31歳）

回答
御意見
ごいけん

ありがとうございます。

メンテナンスは毎週実施
まいしゅうじっし

しておりますが、来館者
らいかんしゃ

が多
おお

く展示資料
てんじしりょう

が壊
こわ

れるケースが多々
たた

ありました。順番
じゅんばん

に修理
しゅうり

しております

が、展示資料
てんじしりょう

によっては時間
じかん

が掛
か

かるケースが多
おお

いので、優
やさ

しく使用
しよう

してくれると助
たす

かります。
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№ 内容
[特別展の感想]
カワウソが可愛かった。（男性/18歳）

回答
ありがとうございます。ニホンカワウソ展

てん

は、９月
がつ

２３日
にち

をもちまして終了
しゅうりょう

いたしました。

皆様
みなさま

の御来館
ごらいかん

、誠
まこと

にありがとうございました。

[プラネタリウムの感想]
プラネタリウムが良かった。（女性/26歳）
プラネタリウム最高!!（男性/25歳）

回答
ありがとうございます。皆

みな

さん、楽
たの

しんでいただけてよかったです。

10月
がつ

から新番組
しんばんぐみ

が始
はじ

まりますので、またの御来館
ごらいかん

をお待
ま

ちしております。

[施設の意見]
暑いのでもっと涼しくしてほしい。（女性/27歳）

回答

この度
たび

は、ご不便
ふべん

をお掛
か

けして申
もう

し訳
わけ

ございませんでした。

当館
とうかん

は常
つね

に冷房
れいぼう

を使用
しよう

している状態
じょうたい

ではありますが、建物
たてもの

の構造
こうぞう

上
じょう

、展示室
てんじしつ

のような部屋以外
へやいがい

は冷房
れいぼう

が効
き

きづらく、特
とく

にエン

トランスは全体
ぜんたい

がガラス張
ば

りであるため、温度
おんど

が上
あ

がりやすくなってしまいます。

改善
かいぜん

に向
む

けて検討
けんとう

しておりますが、やむを得
え

ないところもございますので、御理解
ごりかい

の程
ほど

、宜
よろ

しくお願
ねが

いいたします。

[施設の意見]
スタッフが出歩いていないので、声なんていつかけれるの。（女性/31歳）

回答

御意見
ごいけん

ありがとうございます。

職員
しょくいん

が巡回
じゅんかい

していますが、展示室
てんじしつ

が広
ひろ

くなかなか見
み

当
あ

たらないかもしれません。

緊急連絡
きんきゅうれんらく

できる設備
せつび

を導入
どうにゅう

するのは難
むずか

しいですが、携帯電話
けいたいでんわ

で当館
とうかん

の代表番号
だいひょうばんごう

にご連絡
れんらく

いただければ、近
ちか

くの職員
しょくいん

が伺
うかが

います

ので、よろしくお願
ねが

いいたします。

[施設の感想]
トイレがきれいでした。（女性/41歳）

回答
ありがとうございます。

これからも皆様
みなさま

に満足
まんぞく

していただけるように取
と

り組
く

んでまいりますので、よろしくお願
ねが

いいたします。

[施設の意見]
お子様ランチがおいしかった。（女性/6歳）

回答
ありがとうございます。

レストラン職員
しょくいん

にとってはとても嬉
うれ

しいお言葉
ことば

です。

今後
こんご

もサービス向上
こうじょう

に向
む

けて取
と

り組
く

んでいきたいと思
おも

います。

9

ご意見

5

ご意見

6

ご意見

7

8

ご意見

ご意見

4

ご意見


